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En cas d'annonce "pas de liaison avec le serveur" 

A) Installation Proxy

Sur les r�seaux d'entreprises, il n'est souvent pas autoris� d'installer des softwares ou � un 
programme communiquer avec l'ext�rieur par le moyen d'Internet. C'est notamment le cas
lorsqu'un Proxy est install�. 

Dans ce cas, la configuration Proxy doit �tre explicitement prise en compte (voir plus loin sous 
point C)

B) Autorisation de Javaw.exe sur les pages VSS 

Cas 1 – Si les acc�s au r�seau de l'entreprise par le biais d'Internet sont emp�ch�s, l'acc�s doit 
�tre donn� aux deux sites Web suivants: http://vss1.exigo.ch et http://www.vss.ch.

Cas 2 – Si Proxy ne laisse acc�s qu'� quelques applications, par exemple iExplorer.exe,
Firefox.exe, Outlook.exe, etc. l'administrateur doit ajouter Javaw.exe � la liste des acc�s 
autoris�s 

Cas 3 – Si les cas 1 et 2 sont remplis, l'administrateur doit autoriser l'acc�s de Javaw.exe sur
http://vss1.exigo.ch et http://www.vss.ch.
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C) Proxy (marche à suivre)

1) Variante Internet Explorer 2) Variante accès par Host et Port

Enregistrer, fermer le Reader et redémarrer Enregistrer, fermer le Reader et redémarrer

3.) Variante Nom utilisateur et mot de passe

Enregistrer, fermer le Reader et redémarrer


